‘ (L— /AN OPDAPAS |

LA PAZ 2025 - 2027

B bEIRers | LASIPAZ

=== Servir con amor y trabajo «--

NOMBRE TRAMITE i SERVICIO

INSPECCION EN DOMICILIO

DESCRIPCION:

CONSISTE EN PROPORCIONAR VERIFICAR LA VERACIDAD DE LOS DATOS PROPORCIONADOS POR EL
USUARIO Y ASI ESTAR EN POSIBILIDADES DE REALIZAR LAS MODIFICACIONES PERTINENTES
APEGADAS A LA REALIDAD DE LOS INMUEBLES.

LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

FUNDAMENTO
LEGAL TITULO CUARTO DE LA VERIFICACION, INFRACCIONES Y SANCIONES

ARTICULO 151, ARTICULO 152, ARTICULO 153, ARTICULO 154.

DOCUMENTO A
OBTENER:

VIGENCIA DEL DOCUMENTO A

OBTENER

.. SE REALIZA EN DIRECCION |N/A
LINEA?: WEB

* AUTORIZACION DE DERIVACION DE TOMA DE AGUA POTABLE

e CONTRATACION DE TOMA DE AGUA Y DRENAJE

e CONVENIO DE RECONOCIMIENTO DE ADEUDO Y PAGO A
PLAZOS

* REUBICACION DE TOMA DE AGUA Y/O DRENAJE

e INSTALACION DE MEDIDOR

e APARATO MEDIDOR PARA SU INSTALACION USO NO
DOMESTICO

e RECONEXION O RESTABLECIMIENTO DEL SERVICIO

e CUADRO PARA COLOCACION DE MEDIDOR

e ACLARACIONES

e PAGO DE SERVICIO

e AVISOS DE PAGO

e CUANDO EL USUARIO LO SOLICITE

ey APLICA PARA LOS USUARIOS QUE DERIVADAS DEL PROCEDIMIENTO DE

: BRI AC| ARACIONES NO ESTA DE ACUERDO CON LOS TERMINOS Y
B AR llal CONDICIONES DE SU ESTADO DE CUENTA O EL SERVIDOR PUBLICO
SUJETO A INSPECCION O QUE ATIENDE AL CIUDADANO REQUIERE MAYOR INFORMACION PARA
VSNISOAG OB RN EVeRsIS DETERMINAR LOS CONCEPTOS Y MONTOS A PAGAR POR EL USUARIO.
LA MISMA

CASOS EN LOS QUE EL
TRAMITE DEBE REALIZARSE

ORIGINAL COPIAS anotar FUNDAMENTO JURIDICO-
Anotar Sl o con numero ADMINISTRATIVO
NO

REQUISITOS:!

RS TIR

Av. Texcoco 102, Col. Valle de los Reyes, La Paz; C.P. 56430 Méx. Tel:55 5858 2571
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1. PRESENTAR DOCUMENTO QUE| No 1 PRECIOS PUBLICOS PARA EL
ACREDITE LA DIRECCION. EJERCICIO FISCAL 2025
2. IDENTIFICACION OFICIAL| NO
VIGENTE. 1=
3. PREVIO PAGO DE DERECHOS| NO 1
(CUANDO EL USUARIO REQUIERA
LA INSPECCION)

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

ACREDITE LA DIRECCION. * EJERCICIO FISCAL 2025
2. IDENTIFICACION OFICIAL| no 3

VIGENTE.
3. PREVIO PAGO DE DERECHOS| NO 1

(CUANDO EL USUARIO REQUIERA
LA INSPECCION)

INSTITUCIONES PUBLICAS
BB sy g s o i e B 1 PRECIOS PUBLICOS PARA EL
: EJERCICIO FISCAL 2025
2. IDENTIFICACION OFICIAL| No
VIGENTE. 1
3. PREVIO PAGO DE DERECHOS| NO 1

(CUANDO EL USUARIO REQUIERA
, LAINSPECCION)

PASOS A SEGUIR 1. PERSONAL DE ATENCION A USUARIOS IDENTIFICA LA NECESIDAD DE

QUE DEBE DE REALIZAR UNA INSPECCION.

REALIZAR EL 2. PERSONAL DE ATENCION USUARIOS ACUERDA E INFORMA AL CIUDADANO

CIUDADANO DIA Y HORA EN QUE SE MARCARA VIA TELEFONICA PARA REALIZAR LA
INSPECCION.

3. PERSONAL DE ATENCION A USUARIOS REGISTRA LA INSPECCION EN LA
FECHA ACORDADA EN EL SISTEMA. S

4. EL DEPARTAMENTO DE REZAGO Y COBRANZA DESCARGA LA RELACION DE
INSPECCIONES A REALIZAR EN ESE DIA Y LAS IMPRIME LAS ACTA DE
VERIFICACION.

5. EL INSPECTOR CONTACTA AL USUARIO PARA INFORMARLE Y ACORDAR
HORARIO DE LA VISITA.

6. ATIENDE LLAMADA TELEFONICA.

7. EL INSPECTOR ACUDE EN LA HORA SENALADA, RECABANDO INFORMACION
EN EL FORMATO DE VISITA DE VERIFICACION, RECABA EVIDENCIA
FOTOGRAFICA Y/O VIDEOGRAFIA.
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8. FIRMA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL FORMATO DE ACTA
DE VERIFICACION.
9. REGRESANDO A OFICINA REGISTRA EN SISTEMA LA VISITA'Y EVIDENCIA.
10. ARCHIVA
WV 2o 1A ) {le I 2 DIAS HABILES, SEGUN EL TRAMITE.

DE RESPUESTA

-

COSTO $ 143.05 SIEMPRE Y CUANDO SEA EL USUARIO EN SOLICITAR
' LA INSPECCION Y/O VERIFICACION.

FORMA DE TARJETA DE TARJETA EN LINEA (PORTAL |NO

PAGO: gecictant oo CREDITO 9 DE DEBITO - DE PAGOS)

DONDE PODRA

PAGARSE: e

OTRAS

ALTERNATIVAS A

CRITERIOS DE
RESOLUCION
DEL TRAMITE

APLICACION DE
LA AFIRMATIVA
FICTA.

DEPENDENCIA U ORGAN!SMO UNIDAD ADM!NISTRAI I\/A RESPONbABLE

| ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA | COORDINACION DE COMERCIALIZACION
| PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE LA PAZ.

ETITU LAR DE LA C. SAMANTHA YANELI AGUILAR VARGAS
[ DEPENDENCIA:

i 5o VISR CALLE: |AV. TEXCOCO N° 102

MAGDALENA DE LOS REYES MUNICIPIO: |LA PAZ

HORARIO Y DIAS DE LUNES A VIERNES DE 8:00AM A 5:00PM Y SABADOS DE
ATENCION 9:00AM A 1:00PM

TELEFONOS: AX: CORREQ ELECTRONICO:

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
N/A

NO. INT. Y EXT.: : N/A







