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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

| NOMBRE: SERVICI

L

ORIENTACION PSICOLOGICA EN TEMAS DE VIOLENCIA DE GENERO DE MANERA PRESENCIAL

Céodigo de la Cédula

Consiste en brindar atencion, contencién y orientacion psicolégica a mujeres de 18 a 59 afios de edad, victimas de violencia,
canalizarlas a las instancias administrativas, judiciales idéneas, trabajar conjuntamente con seguridad publica ( Policia de
género), DIF, secretaria de la mujer y otras instancias gubernamentales.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

Articulo 20, apartado 2

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

Articulo 81 y Articulo 86

Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de México
DA O Articulo 3, Articulo13 y Articulo 15
Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México
Articulo I, Articulo 2, Articulo 20, Articulo 33, Articulo 36, Articulo 40 y Articulo 43
Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombre del Estado de México
Articulo I, Articulo 7, articulo 29 y Articulo 30
Cadigo ético del psicélogo,
Articulo 81, Articulo 62, Articulo 63 Articulo 67
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Casos de Mujeres de 18 a 59 afios de edad, que son victimas de violencia segin la situacién
ASO OS Q RA B que exponen, , intervencion den crisis, canalizaciones existentes o internas y la orientacién

REA AR psicolégica enfocados a atender la violencia de género, los diferentes tipos y modalidades de
violencia contra las mujeres.
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PERSONAS FiSICAS

4. Ser mayor de edad NO =

Manual de organizacién
5. Presentar identificacion oficial NO Reglamento interno

6. Ser residente del Municipio de Los Reyes NO
La Paz
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N/A | N/A N/A

i PASOS A SEGUIR
| QUE DEBE DE
| REALIZAR EL
iCIUDADANO

Presentarse al H. Ayuntamiento de La Paz, dirigirse a la Unidad de Orientacién y Acompaiiamiento Psicoldgico y
Juridico para Victimas de Violencias y exponer la situacién por la cual requiere la atencién.

’PLAZO MAXIMO DE N/A
| RESPUESTA

| COSTO: N/A Fundamento Juridico
| FORMA DE PAGO:

TARJETA DE TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE
e CREDITO DEBITO PAGOS)

| DONDE PODRA

| PAGARSE: A

| OTRAS

| ALTERNATIVAS: A

| CRITERIOS DE
JRESOLUCION DEL RN
TRAMITE

| APLICACION DE LA

| AFIRMATIVA FICTA oA

TITULAR DE LA
DEPENDENCIA:

NO.INT. Y
EXT.:

MUNICIPIO: | La Paz

HORARIO Y DIAS DE Lunes a Viernes de 9:00 a 17:00 horas
ATENCION:

TELEFONOS: 2 CORREO ELECTRONICO:

01(55) | 5658564285 d.mujer@losreyeslapaz.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: Unidad de Orientacién y Acompanamiento Psicolégico y Juridico para Victimas de las Violencias

NOMBRE DEL TITULAR DE LA No cuenta con titular
OFICINA:

DIOIMI[GIIERE CALL | Plaza General Luis Cerén s/n, sétano del edificio del H. Ayuntamiento NO.INT. Y s/n
: E: EXCT

’MUNICIPIO: [La Paz

HORARIQ Y DIAS DE Lunes a Viernes de 9:00 a 17:00 horas
ATENCION:

TELEFONOS: XTS.: CORREO ELECTRONICO:




HORARIO Y DIAS DE
ATENCION:

Lunes a Viernes de 9:00 a 17:00 horas

TELEFONOS: CORREO ELECTRONICO:

FORMATO(S)

DESCARGABLES N/A

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA
FRECUENTE |I:

iUstedes dsn atencién psicolégica a toda la poblacién en general?

RESPUESTA:

No, solo se brinda atencién psicoldgica a mujeres victimas de violencia

PREGUNTA
FRECUENTE 2:

¢Atienden a menores de edad o personas adultas mayores?

RESPUESTA: No debido a que los menores de edad y personas adultas mayores requieren de un especialista, por lo que se

canalizan al DIF Municipal

PREGUNTA
FRECUENTE 3:

iLos servicios de orientacién psicolégica, tienen algiin costo?

RESPUESTA:

La orientacion psicoldgica no tiene costo

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

FECHA DE ACTUALIZACION:

ELABORO:
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